CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

NOMBRE: GARCÍA MIRANDA Carolina E.
Domicilio: Avda. de Los Incas 3948, Piso 8, Depto. C

Teléfono: 4555-7750                         Celular: 15-5000-2185

E-mail: carolina_gm@yahoo.com 

Fecha de Nacimiento: 21/12/1976     Estado Civil: soltera      DNI: 18.821.379

Nacionalidad: Argentina por opción.

FORMACIÓN

1995 - 1999    Universidad Católica Argentina – Facultad de Filosofía y Letras

                        Carrera: Traductorado Público en Idioma Inglés.

1994 TOEFL (Test Of English as a Foreign Language)

1993 First Certificate Examination

1990 – 1994     Colegio Hans Christian Andersen (Instituto privado bilingüe) 

                         Título: Bachiller

1983-1990        Estudios primarios desarrollados en los colegios Saint Patrick’s                  

                         School y Hans Christian Andersen.

OTROS CONOCIMIENTOS

Manejo amplio del entorno Windows, Office (Microsoft Word, Excel, Access), Outlook Express, Internet Explorer, Transit. Herramientas gráficas: Adobe Acrobat
Agosto 2006: Curso de Trados 6.5 en el Colegio de Traductores Públicos de la Ciudad de Buenos Aires

Septiembre 2006: Curso de Project Management en el Colegio de Traductores Públicos de la Ciudad de Buenos Aires
EXPERIENCIA LABORAL

· Dictado de clases particulares de Inglés y lengua española

· Traducciones freelance (técnicas, jurídicas, etc.)

· 2000 – 2003   Desempeño de tareas administrativas y atención al público en un estudio de traducciones de la Capital Federal, además de la realización de traducciones técnicas y públicas (traducciones freelance y de documentos públicos).

· 2003 - 2005  Teleperformance, para proyecto “Dell Computers”, telemarketer bilingüe, tareas administrativas en el área de Atención al Cliente (Dell Customer Care). Atención a clientes norteamericanos exclusivamente. Premio por Customer Satisfaction en tres ocasiones.

A partir de Septiembre 2004, desempeño como “Resolution Specialist”, en el cual estaba a cargo de tomar “escalations” y de trabajar conjuntamente con los supervisores. Follow-ups del trabajo de un team, premio por mejor labor (Enero 2005).

· 2005 en la actualidad   Docuprint S.A. Gráfica con sucursales en toda Latinoamérica. Desempeño del trabajo en calidad de Traductora de Inglés. Realización de traducciones especialmente para Xerox y Microsoft. Traducciones de guías y presentaciones de productos, folletos, banners, pósters, páginas Web, contratos de licencia, lanzamientos de nuevos programas de Microsoft (incluidas sus características, funcionamiento, etc).

OBJETIVOS

Desarrollo profesional utilizando e incrementando conocimientos adquiridos.

